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摘要：为解决电力调度员在使用传统的离线分析决策方法处理事故时“整体速度偏慢、过程用时较长且处理方案不够完善”等问题，

将ASP.Net技术应用到开发电网事故处理辅助决策系统中。开展了各类电力设备故障时处理方法的分析，以优化的处理方案为基

础，利用数据库与网络拓扑原理，建立了事故分析及处理在线辅助决策系统，明确了事故处理时变电站与调度室之间的关系，规范了

事故信息报送格式，具有较高的可维护性、可扩展性和安全性。结果表明，辅助系统给电力调度员提供了良好的技术支持，事故决策

方案更成熟准确，整个事故处理恢复送电过程所需时间明显缩短，比较系统使用前后情况，发现平均事故处理时间缩短了15%，具有

较高的应用价值。目前，该方案已在宁波电网内各变电站及地调系统中投入使用。
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Accident-handling decision-making system for power
grid based on ASP.Net
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Abstract：Due to the expanding of the power grid，the traditional off-line analysis decision-making method can hardly meet the special
requirements of the modern power grid. Aiming at solving the problems existing in dispatching，an accident handling assistant
decision-making system was proposed. The system provides various typical reference scheme for accident treatment. Based on the
optimized treatment，the on-line decision-making system has been established using the database and the topology of the network
principle. It clears the relationship between transformer substation and dispatching department，and makes the accident submitted
information format standarded. Furthermore，compared with the traditional method，it has better convenience，maintainability，expansibility
and security. The results indicate that it has greatly shortened the response time of the accident by up to 15%，and made the decision
more mature and accurate. The system has been applied to Ningbo electric power dispatching system successfully.
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0 引 言

随着电力系统规模的扩大，电网的信息识别和故障

处理的难度日益加大，传统的经验型调度模式已经不能

适应现有电网发展的需求，如何优化事故分析及处理方

案是提高事故处理效率的关键［1-2］。针对电网的故障分

析诊断和处理，国内外已经开发出多种人工智能技术工

具，如：专家系统（ES）、故障树分析诊断（FTA）、人工神

经网络（ANN）、模糊理论（FST）、遗传算法（GA）、灰色系

统（GS）等的概念，并在此基础上探索单一智能方法、综

合智能方法的综合，在电力系统得到广泛应用［3］。

本研究介绍已成功应用于宁波电力调度的基于

ASP.Net的电网事故处理辅助决策系统。该辅助决策

系统的设计思路是：首先针对各类主要电力设备的典

型故障处理任务分类型编写处理方案，并形成事故分

析及处理方案优化的技术标准；以优化方案为规则，

利用数据库与网络拓扑原理设计开发事故分析及处

理在线辅助决策系统。该系统界面简洁、容易上手、
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逻辑清晰、可操作性强。同时，该系统可以帮助调度

员快速掌握事故信息，判断故障点，减少编写事故方

案时间，提高调度员事故处理效率［4-5］。

1 系统结构与框架

1.1 ASP.Net介绍

ASP.Net是微软公司推出的一种使嵌入网页中的

脚本可由因特网服务器执行的服务器端脚本技术，是

目前网站应用系统主流开发工具之一。随着网络应

用系统规模不断增大，通过使用ASP.Net技术，将使开

发过程更轻松，网页界面更美观，网站功能更丰富。

1.2 系统结构框架

对于整个系统而言，客户端只需要通过浏览器访

问Web系统，研究者在后台采用成熟的.Net技术开发

Web服务技术，再通过ADO数据访问技术访问数据

库。同时该系统具有很好的服务性能和可扩展性。

该系统采用比较先进的基于 B/S模式的开发结

构，不用安装指定的客户端软件，用户通过企业局域

网登录该系统进行操作且实现客户端零维护。所有

程序安装在调控中心专用服务器上，开发和维护都集

中在服务器端［6-7］，服务器端对数据库进行管理，运行

人员通过Web浏览器登录该系统，当电网发生故障

时，运行人员可以登录该系统，根据系统提供的“信息

报送表”查找相应的故障信息，填报完成提交后，调度

员在调度端可以根据这些信息通过系统查找相应的

故障处理方案并选择最优方案［8-10］。

1.3 系统模块功能

系统功能模块划分为：电网事故录入、事故处理

方案、处理方案管理、事故统计及维护、用户权限管理

等五大子模块。各功能模块关系如图1所示。各功能

模块功能如下：

图1 各功能模块关系

（1）电网事故录入模块。该模块提供事故情况记

录表，运行人员现场检查设备后通过该系统输入电网

事故情况，录入的事故类型包括：主变故障、母线故

障、线路故障、母线电压异常；录入的事故在未得到处

理前可以修改再汇报，或者撤销，已经处理的事故不

能再修改或者撤销。

（2）事故处理方案模块。该模块根据变电站运行

人员提交的事故信息和事故前运行方式，可以为调度

员提供对应的事故处理方案，该方案仅供参考。

（3）处理方案管理模块。该模块同时具有增加、

修改、删除故障处理类型及相关处理方案的功能，便

于后期不断完善不同电网运行方式下的事故处理方

案，使该系统更全面、更具实用价值。

（4）事故统计及维护模块。该模块可以生成指定

时间内的事故统计报表，方便调度员统计故障概率，

同时提供查询功能，可以查询已完成的事故处理。

（5）用户权限管理模块。该模块可以由系统管理

员对用户类型进行新增、编辑、删除而达到控制该用

户对相应的菜单与题库的操作权限。

2 系统实际应用

2.1 事故处理方案流程图

针对目前宁波地区各个220 kV、110 kV变电站不

同的运行方式，该系统涵盖了主变故障、母线故障、线

路故障、35 kV及以下母线电压异常 4种典型事故类

型。其中110 kV线路故障处理方案如图2所示。

2.2 系统实际应用

目前该系统已在宁波电网内各变电站及地调系统

中投入使用，在系统投入使用后的7个月时间里，共计

处理上述4种类型事故18起，事故处理准确率达100%，

平均处理时间缩短15%，取得了良好的使用效果。

3 系统的效益体现

电网事故处理辅助决策系统在事故处理中的作用

主要体现在整个事故处理过程时间明显缩短和事故决

策方案更成熟、更准确这两方面。调度员可以做到心

中有底，有效防止因为事故发生导致心理紧张、技术变

形等现象发生。其具体效益主要体现在以下几方面：

（1）系统提供的“信息报送表”涵盖了事故发生后

作为事故处理的决策者（电力调度员）所要掌握的所有

一、二次设备信息。该表对运行人员检查设备的顺序、

范围以及汇报调度的信息要点进行了规范，有利于调度

员第一时间掌握最重要的事故信息，不需要调度员再主

动打电话指导运行人员，减少了两者之间的联系次数，

提高了效率，缩短了运行人员查找信息的时间，帮助调

度员快速掌握事故信息，为快速制订事故处理方案打下

基础；并提供了信息汇报顺序及注意事项，具有针对性。

实施优化方案前、后事故信息汇报时间对比如图

3所示。
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图3 实施优化方案前与应用后事故信息汇报时间对比

（2）缩短了调度员做出处理决策的时间。该系统

可以根据运行人员填写的“信息报送表”，并结合当前

电网运行方式，在系统提示下选择对应的选项条件，

最后由系统直接给出处理参考方案；同时，用户利用

系统提供的查询功能，能方便地查找历史事故处理过

程，在技术手段的帮助下大大缩短了调度员完成事故

处理方案的时间，实现了电网调度事故处理由传统经

验型向智能分析型转变。

实施优化方案前、后方案编制时间对比如图4所示。

（3）提高了处理事故的正确性。传统的电网调度

模式主要依靠调度员的智力和经验来选择处理方案，

人为因素占据主要部分，因而难免会有疏漏或考虑不

足之处，该系统的建立为调度员处理重大缺陷和事故

提供了技术和管理保障，使之变得有章可循。

该系统投入运行后，为见习调度员提供了一个迅

速学习事故处理的培训平台，通过举一反三，掌握事

故处理的精髓和注意点，快速提高了调度员业务水

平，缩短了上岗时间。

从 2011年 7月电网事故分析及处理方案优化至

今，宁波地调已多次采用优化方案进行事故处理，取

得了良好的效果。

应用事故处理辅助决策系统前后电网事故处理

时间对比如图 5、表 1所示。从表 1可以看出，运行单

位汇报事故信息时间平均缩短为13 min，方案编制时

间缩短为 15 min，事故处理时间缩短为 28 min，效果

非常明显。

4 结束语

本研究介绍了一种基于ASP.Net的电网事故处理

辅助决策系统，简要介绍了其设计原理及其实现过

程。该系统界面美观，操作便捷，能大幅缩短事故处

理过程并提供更成熟准确的事故决策方案。目前，该

图2 110 kV线路故障处理分析图

图4 实施优化方案前与应用后方案编制时间对比
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系统已在宁波电网内各变电站及地调系统中投入使

用，期间处理事故 18件，准确率达 100%，平均处理时

间缩短15%，取得了良好的使用效果。

图5 实施优化方案前与应用后电网事故处理时间对比

表1 实施优化方案前与应用后电网事故处理时间对比

实施前/min
实施后/min

25
12

25
10

20
20

70
42
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